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CRIANDO

COMUNICADO DO
NOSSO PRESIDENTE/CEO o e VALOR

RESUMO »/ 2 ' . Identificamos a criacao de valor no DF Grupo na procura pelo

/& 4 desenvolvimento sustentavel, a favor do equilibrio entre o crescimento
economico e o bem-estar social, assim como pelo uso dos recursos naturais
e do meio ambiente, permitindo-nos transformar a criacao de riqueza em

equilibrio social.
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’ Resumo Comunicado do nosso CEO 0 nosso Grupo Criando valor Nutrindo o futuro

Comunicado do nosso Presidente/CEO

éd

O ano de 2020 marcou um ponto de viragem na nossa forma de
pensar sobre a sociedade, o mundo a nossa volta e as pessoas com
quais partilhamos a vida. A dire¢ao do DF Grupo agradece o esforco,

o profissionalismo e a consciéencia coletiva de todas as pessoas

que fazem parte deste grande Grupo. O relatorio deste ano tao

complicado dirige-se especialmente a todas elas.
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Os valores
o DFGRUPO
perante a COVID-19

A crise provocada pela COVID-19 demonstrou mais uma vez, tal como nas crises de
1992 e 2008, que o sector primario, incluindo a agricultura e os seus fornecimentos, é
fundamental nestas situa¢oes de desconfianca e volatilidade.

CADEIA DE FORNECIMENTO
INTEGRAGAO DOS CLIENTES
E FORNECEDORES

—~

@) Q ®)
PLANO DE
it ([ N

PESSOAS PERMANENCIA E LIDERANCA OPORTUNIDADE

Da mesma forma que, em periodos de expansdo economica, o sector primario nunca

se destaca pelos seus nameros ou rentabilidade, em periodos de crise o seu valor &
reforcado. O valor da terra é baixo, mas s6lido, uma vez que, quando os recursos sao
escassos, as pessoas podem prescindir de muitas coisas, mas nao da comida e das fibras
sem as quais nao é possivel sobreviver, e esse &€ um aspeto bem compreendido pelos
investidores que confiam nessa solidez.

O DF Grupo, como ator principal do sector, concentra os seus esfor¢os nos principios que
acompanham a empresa desde o inicio. A capacidade de gerir os acontecimentos, com foco
na seguranca das pessoas, permitiu manter todas as instalacoes abertas, satisfazendo as

necessidades dos nossos clientes por produtos que permitissem a fertilizacao do solo kR T CAPACIDADE PARA
para aumentar o rendimento dos cultivos, o que é absolutamente necessario para man'ter ASSIMILAR AS MUDANCAS

um estado basico de bem-estar em tempos de absoluta incerteza.

A nossa equipa, os nossos fornecedores de longa data, a nossa flexibilidade e a capacidade
de gestao demonstraram o profissionalismo de um sector e de um Grupo, permitindo a sua
continuidade mesmo nos momentos mais inesperados, como o de uma pandemia global.

REPUTACAOQ
AUSTERIDADE E EFICIENCIA
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(@) O (@) TALENTO E CONHECIMENTO
Protocolos de salde e seguranga homogéneos para trabalhadores e subcontratados envolvidos nas
tarefas do Grupo. A realizagao do teste Elisa para todos os trabalhadores representou um investimento
I I_ | _I I de mais de 16 000 euros. Além da realizacao, em caso de divida, de 59 testes COVID. A equipa de

Crise do DF Grupo é composta pela Diregao-geral, Acionistas, Conselho de Administracao, PRL e RH.
O teletrabalho do pessoal essencial e o suporte continuo de Tl para a conexao e a transicao digital.

‘ I Manter todas as areas da empresa ativas com o minimo de pessoal estratégico; estabelecer canais de
perante a VI D- comunicagao prioritarios e essenciais.

"Quando ndo somos capazes de mudar uma situacdo, encontramos o desafio de

nos mudar a nés mesmos.” (Victor Frankl). CAD E IA D E FO RN ECI M E NTO

Tendo em conta a situacao excecional em que se encontra a sociedade mundial, o DF Group INTEGRA(;AO DE CLIENTES E FORNECEDORES

desenvolveu um Plano de Contingéncia com base nos seguintes principios:

A atividade do DF Grupo, apos a publicacdo do Real Decreto de 29 de margo, foi considerada essencial. Tal como em
Espanha, os restantes paises do mundo atuam, ndo tendo paralizado nenhum aspeto relacionado com a atividade,
salvaguardando o sector dos fertilizantes: fabrico, exportagao e importacao, carga e descarga portuaria, assim como
o respetivo transporte por via maritima ou rodoviaria. Desta forma, fica assegurada a cadeia de fornecimento do DF
Grupo, tanto pelos stocks médios que normalmente dispomos, e que nos permite manter a cadeia por, pelo menos,
trés meses, como pela continuagdo do fabrico e compra no mercado internacional ou nacional, tanto de matérias-
primas como de produtos acabados para manter a rede de abastecimento dos nossos clientes ativa, garantindo a
producao agricola e assegurando o fornecimento alimentar da populagao.

CAPACIDADE PARA ASSIMILAR A MUDANCA

Circunstancias excecionais criam oportunidades excecionais. A localizagao das nossas instalagoes permitiu-nos
dispor sempre de produtos para satisfazer as necessidades dos nossos clientes e do sector durante a crise. As
colheitas e, consequentemente, a sua fertilizagao, tornaram-se um fator chave para garantir a alimentagao de toda a
populacao.

-~
‘ ‘ OPORTUNIDADE
<«

PLANO DE CONTINUIDADE

VOCAGAO DE PERMANENCIA E LIDERANGA

~
Todos os esforgos, trabalhos e desenvolvimentos nos quais o DF Grupo concentra RE PUTAQAO

os seus esforcos refletem-se na capacidade de gerir a incerteza causada pelo

confinamento global. O DF Grupo desenvolveu um Plano de Contingéncia que se AUSTERIDADE E EFlClENClA
concentrou nos pontos basicos para manter a atividade e garantir a sustentabilidade
da empresa e de todos os seus trabalhadores. O DF Grupo caracteriza-se pelos valores que se estabeleceram desde o seu inicio, mantendo-se ao longo dos 40 anos

de historia da empresa, destacando-se ainda mais em situagdes como a atual: grande capacidade para assimilar a
mudanca, austeridade, gestao de talentos, lideranca e integracao de clientes e fornecedores.
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Resumo Comunicado do nosso CEO

o®e ->77
'“' TRABALHADORES

5

PAISES COM
DELEGAGAO

)

1.753.000

TONELADAS
VENDIDAS

€8
l—

452 €

MILHOES
FATURADOS

23

INSTALACOES

298

BARCOS
DESCARREGADOS

250.000 M?

DE ARMAZENAMENTO

0 nosso Grupo

Criando valor

QUOTAS DE MERCADO

O DF Grupo é um dos principais lideres em
Espanha e Portugal no sector da producao
e comercializagao de fertilizantes. O Grupo
esta presente em Espanha, em Portugal, na
Argélia e em Marrocos e conseguiu entrar
noutros mercados, tais como Franca, Angola
e Mogambique.

Com mais de 30 anos de experiéncia

no sector, o DF Grupo dispoe de uma
multiplicidade de profissionais em todas as
areas para assessorar os clientes em todas
as suas decisoes de compra.

O DF Grupo esta presente em toda a
cadeia de fornecimento da indistria

de fertilizantes, desde a importagao

ou produgao propria, até ao conjunto
de atividades acessorias, tais como

0 armazenamento, o embalamento, o
processamento, a comercializagao e a
distribuicao do produto para entrega ao
cliente.

PRODUCAO DESTACADA

SOLIDOS COMPLEXOS

0 Grupo optou pelo fabrico de fertilizantes
produzidos através da tecnologia de compactacao,
um processo inovador que evita a producio

de residuos quimicos, o que contribui para a
sustentabilidade ambiental. A empresa tem
capacidade para produzir 180 000 toneladas de
fertilizantes solidos.

Nutrindo o futuro

20%

ESPANHA

g

26%

PORTUGAL

8%

MARROCOS

35%

ARGELIA

BLENDING

0 Grupo continua ativo na construcao de fabricas
de blending, em locais estratégicos, que permitam
fornecer produtos personalizados e com o menor
custo possivel. Em 2020, a capacidade de producao
de blendling nas onze fabricas da empresa foi de
300 000 toneladas.

"\

0 CRISTALINOS OU SOLIDOS

0 0 0 SOLUVEIS E LIQUIDOS

A empresa desenvolveu uma fabrica para a producao

de fertilizantes sélidos soliiveis e uma fabrica para a
producao de fertilizantes liquidos especiais, que estao
equipadas com a mais moderna tecnologia e sistemas de
automacao, permitindo manter os mais elevados padroes
de qualidade, bem como a alta versatilidade e as formulas
de producao. A capacidade de producao de liquidos da
empresa atinge as 30 000 toneladas.
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Resumo

HISTORIA

1978 Inicio da atividade de
comercializacao em Calatayud

1988 Continuacdo da expansiao
a nivel regional

1998 Expansao para Portugal e
fomento da atividade
logistica do Grupo

2007 Primeira fabrica
do Grupo em Paléncia

2013 Fomento da lideranca na
Andaluzia e cobertura total
na Peninsula Ibérica

2015 Inicio das
operagdes em Marrocos

2019 Relatorio de
Responsabilidade Social
Corporativa

2021 Criagao do Departamento
de 1&D&I e do laboratorio
proprio do Grupo. Importante
alianca para a obtencao de
fertilizantes azotados com
baixas emissdes.

Comunicado do nosso CEO

1984 Primeiro armazém do
Grupo em Calatayud

1992 Solidificacao da estrutura
de distribuicao a nivel nacional

2003 Reforco da distribuicdo na
Catalunha
e salto para Angola

2011 Ampliacdo do ramo de
producao na Estremadura

2014 Nascimento da Delso
Fertilizantes Holding

2017 Criagao da DF Innova

2020 Expansao para Franga;
Gestao da pandemia global
COVID-19. Desenvolvimento
e investimento na atividade
logistica do Grupo.

0 nosso Grupo

ORGAOS DE DIRECAO

Criando valor

Nutrindo o futuro

A gestao do Governo Corporativo e as boas praticas sdo essenciais para o funcionamento real e eficaz da empresa. A importancia do Governo Corporativo na criagao de
valor envolve o Conselho de Familia, o Conselho de Administracdo e a Diregao-geral, bem como o Comité de Direcao

CONSELHO DE FAMILIA

Conselho composto pelos acionistas

do Grupo e/ou os seus representantes,
acompanhado por trés assessores
externos. As suas decisoes sao soberanas
na estratégia global do Grupo e sao
submetidas ao Conselho de Administragao
para fazer parte do Plano de continuidade
do Grupo.

ORGANIGRAMA

O DF Grupo é composto por 30
empresas, divididas pelos seus
principais ramos de atividade,
compra e venda/fabrico de
fertilizantes e instalagoes
logisticas.

Os departamentos responsaveis
pela gestao e desenvolvimento
das estratégias do DF Grupo sao
compostos da seguinte forma.

0. CONSELHO DE ADMINISTRACAO
oy E DIRECAO-GERAL
©

De acordo com o protocolo familiar do DF Grupo, € composto por
um membro de cada ramo familiar da direcao, bem como por
executivos do DF Grupo com altos cargos de dire¢ao. Tem por
objetivo a coesao entre as decisdes tomadas pelos acionistas e
a realidade empresarial; o seguinte patamar pertence a direcao-
geral, liderada por Carlos Miguel Delso Ibainez, Presidente do DF
Grupo.

CONSEJO FAMILIAR

DIRECCION GENERAL

ada

A0 &8 COMITE DE DIREGAO

Aa

Composto pelos principais responsaveis

a todos os niveis da organizacao do

DF Grupo, relacionando a estratégia
global com as estratégias das empresas
individuais que integram a estrutura do DF

Grupo.

EEEEE— COMITE DE DIRECCION

DIRECCION DIRECCION
LOGISTICA NEGOCIO / COMPRAS

Ops. Maritimas

DIRECCION
COMERCIAL
ESPECIALES

DIRECCION
COMERCIAL
CONVENCIONALES

Compras Empresas Comerciales Equipo Comercial

* G.Portuaria
« Embarques Imp/Exp
* Siniestros/Claims

Ops. Terrestres.
« G.Transportes

Gestion Centros
Logisticos

+ G.Comercial

* Supervision

* Instalaciones
« Ingenieria

PRL
Serv. Auxiliares/Varios

* Seguros
« Energia

* Fertilizantes

« MMPP

+ Relaciones con provs.
Export

Productos Industriales

G. Fabricas

Administracién
Logistica

Armonizacion Comercial

Administracién

Logistica

DIRECCION
SERVICIOS
CENTRALES

RRHH
* Laboral
= Flota

MKT/Comunicacién
T

- Sistemas y redes
+ ERPs (SAP Y Sage)

DIRECCION
ADMINISTRACION
Y FINANZA
Admin y Contabilidad Producto 1+D+i

Auditoria y
Consolidacién

G. Financiera

« Financiacién
« Tesoreria

+ Divisa
Fiscal

Juridico

Controlling
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Resumo Comunicado do nosso CEO 0 nosso Grupo

O papel dos
Fertilizantes

Os fertilizantes desempenham um papel importante no desenvolvimento das colheitas fomentando
o seu rendimento. Atualmente, consomem-se 550 milhoes de toneladas de fertilizantes e os mais
solicitados sao os azotados, os fosfatados e os potassicos.

Por sua vez, os principais consumidores sdo a China, a India, os EUA e o Brasil. "Os 5 maiores
consumidores representam mais de 40% da procura mundial", o mercado global é composto por 60%
de azotados, 23% de fosfatados e 17% de potassicos.

Fertilizar significa juntar nutrientes ao solo, fomentando o crescimento e o desenvolvimento dos
cultivos, além de garantir o crescimento da producao mantendo o nivel nutricional do solo e,
obviamente, este aspeto é essencial para aumentar o rendimento por hectare dos cultivos, mas nao
€ a (inica razao para se fertilizar.

0 terreno fertilizado melhora a eficiéncia do uso da agua, aumenta a resisténcia as doengas e
melhora a qualidade final dos cultivos, entre outros fatores.

PROCURA GLOBAL DE FERTILIZANTES

Resto do
mundo 57,1%

China 18% % india 13%

S,
BRASIL 7,3% m EUA 4,6% ‘ INDONESIA 3.8%
—

E PAQUISTAO 2,4% ‘*) CANADA 2,2%

Ano 2018 @BCRmercados com base no IFA

Criando valor Nutrindo o futuro

0S ODS NO SECTOR DOS FERTILIZANTES

Atualmente, os fertilizantes sao a chave para a seguranca alimentar, uma vez que sao responsaveis por cerca de metade da
produgao mundial de alimentos; por isso, serao vitais para aumentar a produtividade nos terrenos agricolas existentes e
alimentar os 9,7 milhdes de pessoas que, se estima, viverao no mundo em 2050.

Ao mesmo tempo, a indistria de fertilizantes é totalmente consciente do seu contributo para as emissoes globais e esta
empenhada em reduzir a sua pegada ambiental.

Aindistria dos fertilizantes apoia as melhores praticas de gestao das colheitas e areas especificas, de acordo com os principios
dos "4R" (RIGHT NUTRIENT, RIGHT RATE, RIGHT TIME, RIGHT PLACE), que o DF Grupo defende.

Além disso, os fabricantes trabalham arduamente, até como pioneiros, para aumentar a eficiéncia energética, reduzir as
emissdes, diminuir o consumo de agua e aumentar os métodos de aproveitamento dos recursos.

SALUD =] ENERGIA ASEQUIBLI AGUA LIMPIA INDUSTRIA,
Y BIENESTAR " Y NO CONTAMINANTE Y SANEAMIENTO INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

4

12 PRODUCCION 1 ACCION 1 ALIANZAS PARA

Y CONSUMO POR EL CLIMA LOGRAR
RESPONSABLES LOS OBJETIVOS

O

“O DF Grupo esta totalmente comprometido com o mundo sustentavel em todas as suas dimensaes,
desta forma valoriza os fertilizantes desenvolvidos sob o compromisso da sustentabilidade, com
melhores rendimentos e, portanto, menor pegada de carbono, bem como os produtos fertilizantes
que provém de outras atividades e, consequentemente, sdo um subproduto dos mesmos para serem
utilizados na agricultura.”

Juan José Delso (Purchasing Manager DFGRUPO)
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Resumo

0 nosso modelo de criacao de valor

| Comunicado do nosso CEO |

0O nosso Grupo

Criando valor

Nutrindo o futuro

ENTRADA DE RECURSOS

20
{3

»

FINANCEIRO
11,3 MILHOES de EBITDA, mais 27% do
que em 2019

PESSOAS

277 trabalhadores, dos quais 22 sao novas
contratagoes.

6 membros do Conselho de Administracao
dos quais 16% sao mulheres, entre 30

e 50 anos; 16 membros do Comité de
Diregao dos quais 2 mulheres, entre 30 e
50 anos.

I&D&I

1,4 milhoes em 2020

3 projetos em curso

27 produtos especiais desenvolvidos

MATERIAS-PRIMAS
FOSFATADOS 15 905,89 tn
AZOTADOS 56 775,40 tn
POTASSICOS 13 257,37 tn
OUTROS 54 146,61 litros

FORNECIMENTOS
3711Mkw eletricidade
6 241 638 litros de agua

»

CADEIA DE VALOR

Os esforgos do DF Grupo para gerar valor para a empresa e para a sociedade exigem a inversao diaria de forma
eficiente, nos recursos a nossa disposicao, com o objetivo final de maximizar a capacidade do Grupo para atingir os

seus objetivos.

PRODU(;AO E ABASTECIMENTO
Producao propria de fertilizantes nas
fabricas ou importagao dos mesmos

»

DISTRIBUICAO E COMERCIALIZACAO

Comercializacao de uma vasta gama de produtos

através da rede comercial do Grupo

Prestacdo de servicos logisticos a partir de
infraestruturas proprias com o objetivo de servir

as suas empresas e terceiros

SAIDA DE RECURSOS

I
Be
Jo
i

oD

»

MERCADO

Quotas de mercado:
+ Portugal 26%

» Espanha 20%

* Marrocos 8%
 Argélia 35%

1753 Mt vendidos
30% DO EBITDA S/MB

TRABALHADORES

Cerca de 90% dos trabalhadores sao
efetivos

em Espanha e Portugal

100% tempo indeterminado

em Franca e em Marrocos

FORNECEDORES
90% de fornecedores locais
101 milhoes de euros

INFRAESTRUTURAS E PRODUTO
250 000 M? de instalagoes

89 364 tn compactao

64 805 tn mistura

362 917 tn embalados

1300 000 tn de servigos logisticos

»

DFGRUPO / 2020 RELATORIO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL CORPORATIVA m



Resumo | Comunicado do nosso CEO |

0O nosso Grupo

Criando valor Nutrindo o futuro

0 nosso contributo para os ODS

HAMBRE
CERO

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

OBJETIVO 2: FOME ZERO

O sector agricola € o mais emprego gera no mundo, proporcionando a
subsisténcia de 40% da populagao global atual.

Os fertilizantes sao parte da seguranca alimentar e o DF Grupo incentiva a
utilizacao de fertilizantes de qualidade, promove um cultivo sustentavel e
a producao equilibrada para melhorar as colheitas e, consequentemente,
aumentar a produgao.

O DF Grupo caracteriza-se por colocar no mercado fertilizantes de qualidade,
fertilizantes especiais criados através da empresa DF INNOVA e da DF BLUE
AGRO com o objetivo de aumentar o valor dos terrenos e obter uma maior
produtividade.

OBJETIVO 8: TRABALHO DIGNO
E CRESCIMENTO ECONOMICO

Entre os principais recursos do DF Grupo estao os seus trabalhadores e o
seu talento. De acordo com a sua cultura empresarial propria, o DF Grupo
trabalha constantemente no desenvolvimento da sua equipa, desenvolvendo
politicas que melhorem as boas praticas de RH.

Ao estabelecer locais chave nas economias locais e rurais, o DF Grupo
incentiva e esta comprometido com o crescimento economico.

OBJETIVOS:

Investir 600 000 euros no laboratorio do Grupo para atingir a
modernizacao e a aquisicdo dos componentes necessarios para
colocar o DF Grupo no caminho da investigacao.

Manter o investimento anual em I&D&I de pelo menos 500 000
euros.

Apos a pandemia, retomar a formagao para que os agricultores
possam adquirir conhecimentos sobre as melhores praticas no uso
de fertilizantes. Compromisso de aumentar as palestras e/ou horas
(+20%).

ESTADO ATUAL:

Apesar da pandemia, os agricultores receberam 22 palestras, que
perfizeram um total de 162 horas de formagao. Foram desenvolvidos
27 produtos especiais com as mais modernas tecnologias, que
permitem a eficiéncia dos produtos e dos cultivos.

OBJETIVOS:

Formacao, na integra, em todos os postos de trabalho, incluindo a
formacao contra a COVID-19.

Aumento de 15% nas horas de formacao.

Protocolizagdo do horario de trabalho no processo de
desenvolvimento de uma politica de direito a desconexao.

Politicas de correcao das disparidades salariais nos paises com mais
desigualdades.

ESTADO ATUAL:

33% das mulheres ocupam altos cargos.

100% de trabalhadores com contratos coletivos de trabalho.

90% trabalhadores com contrato sem termo.

4% do total da equipa integra programas de desenvolvimento
através de projetos estratégicos.

2159 fornecedores locais (90% do total).

DFGRUPO / 2020 RELATORIO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL CORPORATIVA
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Criando valor Nutrindo o futuro

| Comunicado do nosso CEO | 0 nosso Grupo

Resumo

0 nosso contributo para os ODS

OBJETIVO 2: INDUSTRIA,
INOVACAO E INFRAESTRUTURA

Os investimentos em infraestruturas e inovacao sao os principais motores
do crescimento e do desenvolvimento econdomico. O DF Grupo esta
comprometido com este caminho, através dos seus investimentos em I&D&l,
das suas fabricas amigas do ambiente e do desenvolvimento de fertilizantes
altamente especializados.

INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

OBJETIVO 11: CIDADES E
COMUNIDADES SUSTENTAVEIS
0 mundo esta cada vez mais urbanizado. Desde 2007, mais da metade da

populacao mundial vive em cidades, e espera-se que esse nimero aumente
até 60% em 2030.

1 CIUDADES Y
COMUNIDADES
SOSTENIBLES

As cidades e as areas metropolitanas sao centros de crescimento economico,
contribuindo para cerca de 60% do PIB mundial. No entanto, também sao
responsaveis por cerca de 70% das emissoes globais de carbono e mais de
60% do uso dos recursos.

A Agéncia das Nagoes Unidas para a alimentacao, a FAO, advertiu que a fome
e a mortalidade podem aumentar significativamente nas areas urbanas
que nao dispoem de medidas para garantir que os habitantes pobres e
vulneraveis tenham acesso aos alimentos.

OBJETIVOS:

Investimento em novas maquinas de inibicdo que permitirao poupar
57,75 g/tn de emissoes de CO,.

Calculo das emissées de CO, nas instalagbes de compactacao em
2022.

Alteracoes nas instalagoes
+ LEDS ELETRICOS:
+ Investimento de 115 658 e poupanca de 84 712 kg de CO,
c INSTALA(;AO FOTOVOLTAICA:
+ Investimento de 224 585 euros

ESTADO ATUAL:

Em 2020, foram investidos 3,455 milhdes na construcao civil e 1,892
milhoes em instalagoes e maquinas. Aléem de 1,4 milhoes investidos
em I&D&I 2020. 3 projetos de I&D&I em curso em 2020.

OBJETIVOS:

Digitalizacdo de armazéns (projeto 2022). Ira maximizar a eficiéncia
da carga e minimizara o impacto ambiental no que respeita ao
transporte terrestre.

ESTADO ATUAL:

TELETRABALHO: 2020 representou um ponto de viragem no
teletrabalho, e o DF Grupo esta a apostar no mesmo. Isto traduz-
se numa utilizacao mais racional da mobilidade e, portanto, menos
poluicao.

MECENATO: O grupo coopera com as comunidades em que esta
integrado. Em 2020 foram efetuadas 20 colaboragdes tendo a
oportunidade de contribuir com o seu grao de areia.

DFGRUPO / 2020 RELATORIO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL CORPORATIVA
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0O nosso Grupo

Criando valor

0 nosso contributo para os ODS

12 PRODUCCION
Y CONSUMO

RESPONSABLES

ACCION
POR EL CLIMA

OBJETIVO 12: PRonugi\o
E CONSUMO SUSTENTAVEIS

0 consumo e a produgao globais (as for¢as motrizes da economia mundial)
dependem do uso do meio ambiente e dos recursos de uma forma que
continua a ter efeitos destrutivos sobre o planeta.

O consumo e a produgao sustentaveis também podem contribuir
substancialmente para a reducao da pobreza e a transicao para economias
verdes, com baixas emissoes de carbono.

Com o desenvolvimento e o consumo racional de fertilizantes de qualidade,
o DF Grupo promove a producao sustentavel, reduzindo o consumo de
agua necessario para cada produgao, reduzindo as emissoes geradas e
possibilitando a seguranca alimentar sob estas premissas.

OBJETIVO 13: AGAO CLIMATICA

As emissoes de gases de efeito estufa diminuiram cerca de 6% em 2020
devido as restricoes de movimento e a desaceleracao econdmica resultante
da pandemia COVID-19, mas esta melhoria é apenas temporaria. Quando a
economia global comecar a recuperar, as emissoes irao regressar a niveis
mais elevados.

Sao necessarias medidas urgentes para enfrentar tanto a pandemia como a
emergéncia climatica, para salvar vidas e meios de subsisténcia.

O DF Grupo empreendeu o caminho tomando medidas relacionadas com
a eficiéncia energética: inibicdo dos fertilizantes, maior utilizagdo de
fertilizantes compactados com producao sem emissoes, fertilizantes de
qualidade que permitem a manutencao do solo e evitam a sua degradacao.

Nutrindo o futuro

OBJETIVOS:

Aumento da produgdo de compactagdo (sem impacto ambiental) em
30% até 2023.

Substituicao de 10% de fertilizantes azotados com emissées de CO,,
por fertilizantes azotados com emissoes reduzidas e controladas.

ESTADO ATUAL:

Desenvolvimento, em 2020, de produtos especificos que favorecem o
produto responsavel (SULIBIACAL e CERPROTECO).

Desenvolvemos solugdes rentaveis para as necessidades dos
agricultores, promovendo uma agricultura moderna, inovadora e
sustentavel (DF INNOVA).

O DF Grupo coopera com um sistema de recolha de embalagens
agricolas que implementa um sistema de responsabilidade coletiva
do produtor e de gestao de residuos (AEVAE).

OBJETIVOS:

As novas inibicoes traduzem-se numa poupanca de 57,75 g/tn de
Co,.

Aumento de 20% na formacao dos agricultores.

Desenvolvimento de politicas internas que contribuam para a
reducdo de todos os tipos de residuos.

ESTADO ATUAL:

Apesar da pandemia, o Grupo manteve o seu objetivo de formar os
agricultores no uso responsavel de fertilizantes e no uso correto do
solo (162 horas em 2020).

Desenvolvimento e inclusao no nosso catalogo de 4 produtos
autorizados para a agricultura biologica.

DFGRUPO / 2020 RELATORIO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL CORPORATIVA
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¢ ol VIDA
o~ ‘*-é 19 deccossrons

TERRESTRES

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

&

e o

OBJETIVO 15: PROTEGER A VIDA TERRESTRE

Gerir as florestas de forma sustentavel, combater a desertificagao, travar e
inverter a degradagao da terra, travar a perda de biodiversidade.

0 uso responsavel, eficiente e sustentavel dos fertilizantes ajuda a manter a
fertilidade, a aumentar a producao, a aumentar as receitas dos agricultores e
a proteger os habitats naturais, ajudando a preservar a biodiversidade.

O departamento de Tl esta a trabalhar na melhoria do programa de gestao
para administrar o envio de faturas por email aos clientes de todas as
empresas.

OBJETIVO 17: PARCERIAS PARA
A IMPLEMENTACAO DOS OBJETIVOS

0 sector quimico e, em especial, os principais produtores de fertilizantes,
desempenham um papel ativo e fundamental na prossecucao dos ODS.

Tanto assim & que 580 produtores assinaram a Responsable Care Global
Charter.

Além disso, alguns sdo membros do WBCSD (Conselho Mundial de Empresas
para o Desenvolvimento Sustentavel).

Nutrindo o futuro

OBJETIVOS:

Procura em 2021-2022 de projetos de conservagao de ecossistemas
terrestres com um investimento minimo de 22 000 euros.

Poupanca significativa dos residuos de papel, em 10%, até 2021.

ESTADO ATUAL:

Além disso, o DF Grupo, com um papel importante neste objetivo,
esta a procura de projetos que permitam investir na manutencao
da biodiversidade e, desta forma, devolver ao meio ambiente parte
daquilo que este nos esta a dar.

OBJETIVOS:

Investimento em projetos de investigacao especificos e estratégicos
para a sustentabilidade social. O nosso objetivo para 2021 é investir
pelo menos 400 000 euros.

Envolver os fornecedores nos ODSs através de inquéritos

desenvolvidos para a categorizacao dos fornecedores-partners do
DF Grupo.

ESTADO ATUAL:

O Grupo colabora com os clientes no desenvolvimento de novos
produtos, que sao testados em campos de ensaio.

Em 2020, foram realizados 1547 testes e analises do solo.

DFGRUPO / 2020 RELATORIO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL CORPORATIVA
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O DF Group esforca-se constantemente

para recolher e atualizar os dados que nos RELA ()RIOS E

permitirdo medir e demonstrar as a¢oes que
devemos tomar. O dialogo com a sociedade
u - e os grupos de interesse concentra-se nos
VISAO E seguintes canais de comunicagao:
- site corporativo, e-mail informativo,
I l o t ESTRATEG'A formulario para clientes, portal do
tentavel

DIVULGACAO

Em consonancia com os ODS,

identificamos as questdes de
sustentabilidade mais relevantes para

o DF Grupo e para os seus grupos de
interesse através de inquéritos anonimos.

No DF Grupo trabalhamos continuamente na
melhoria e exceléncia da Boa governanca, com
objetivos de transparéncia e eficiéncia que nos
permitam alcancar a exceléncia nesta area.

trabalhador, caixa postal do trabalhador,

e-mail geral, relages sindicais, inquérito para
trabalhadores e canal de ética.

Nos altimos anos, o DF Grupo iniciou um longo caminho para abordar a

sustentabilidade do planeta em todas as linhas de negocio. Criar iniciativas,

identificar objetivos chave, KPIs que nos permitam avancar no sentido de

GOVERNANCA

melhorar um conjunto de objetivos, este & um longo caminho que acaba de irei AP . P
comegar. ) ) ! 8 q Direitos Humanos 483 0Os nossos inquéritos, o dossier de ética e o canal
: . . de comunicagao anonimo através do portal do
Meio Ambiente 4,79 trabalhad it ti th
0 nosso processo de melhoria continua é amparado por especialistas i E?ta?no: iol:aﬁ‘rer:?r:tgr: trr]:;acl(r)l:r"r:ga(;oz;?:r dc;rar.
independentes que avaliam o envolvimento do DF Grupo no desenvolvimento Salde e Seguranca 477 Complianfe que estara disponivel a partir do
sustentavel do nosso planeta. . o P
P Etica 4,76 final de 2021. 0 mesmo ira permitir a nossa
3 equipa, bem como as administragoes piiblicas
Sustentavel e 4,73 f
e a todos os grupos de interesse, observar

socialmente responsavel . .
P as linhas nas quais o DF Grupo concentra os

seus esforgos dentro do seu desenvolvimento

Satisfagdo dos Clientes 4,69 =l A
economico habitual.
Informacgao Tecnologica 4,66
Cadeia de Fornecimento 4,66
O DF Grupo esta a comegar a Diversidade de Talento 4,57
SISTEMA estabelecer uma base solida para i ) i
identificar, avaliar e minimizar os Contributo & Sociedade 4,56 0 DF Grupo, apos formalizar as politicas

alinhadas com as normas e quadros
internacionalmente reconhecidos em
2019, disponiveis no site, continua o
caminho para dar resposta as expetativas
e implementar os compromissos.

DE GESTAO

potenciais impactos adversos que
pode causar ou para os quais pode
contribuir. Este processo deve ser
implementado em todas as areas,
e sera possivel gragas a evolugao
da nossa governanca, com base
nos valores que tém caracterizado
o grupo durante 40 anos e que
inspiram a nossa esséncia.
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Resumo Comunicado do nosso CEO 0 nosso Grupo Criando valor

Investigacao e Inovacao

CERPROTECO SUBLIACAL

Novos fertilizantes
sulfatados com tecnologia
de inibicdo de nitrogénio
amoniacal nos cultivos
(subliacal).

Novos fertilizantes de . .

cobertura que melhoram « /

o bulbo radicular e o teor
proteico nos cereais.

PRODUTOS TECNOLOGICOS

v @ g

POTENCIATORES FERTILIZANTES BIOSTIMULANTES ATIVADORES
NUTRITIVOS ECOLOGICOS FOLIARES

EVOLUGAO DO INVESTIMENTO EM I&D&I (milhdes de €)

2017 2018 2019 2020

Nutrindo o futuro

LABORATORIO I1&D&I

Nos Gltimos anos, a visao estratégica do DF Grupo colocou-se na mira do desenvolvimento de novos produtos, de
fertilizantes especializados de qualidade, que permitem uma melhor utilizacao dos recursos em todos os aspetos.
Este caminho comecou com a criagao da DF INNOVA, seguida pela DF BLUE AGRO, focada na procura de novas
alternativas e fertilizantes mais eficientes, sem perder a qualidade que carateriza os produtos comercializados pelo
DF Grupo.

A paragem provocada pela COVID implicou adiar, durante um ano, este projeto, mas pretendemos finaliza-lo em 2022.

oH SCALE

{ J | L N )

STRONG ACID WEAKACID NEUTRAL WEAK BASE STRONG BASE

+

ANALISES DO SOLO

OBJETIVO PRINCIPAL

0 sector de producao e consumo de fertilizantes esta totalmente consciente do impacto ambiental que certas
praticas podem ter na sustentabilidade do planeta. Desta forma, através de fornecedores de grande prestigio
internacional (membros da IFA) e do desenvolvimento de novos produtos, com firmeza e sem esquecer 0s
objetivos finais, o DF Grupo compromete-se a promover a produgao, distribui¢ao e uso eficiente e responsavel
dos fertilizantes, com o objetivo final de melhorar a eficiéncia e eficacia do uso de nutrientes, a fim de otimizar a
absorcao nas colheitas e minimizar as perdas que possam afetar o meio ambiente.

HAMBRE INDUSTRIA, 'I PRODUCCION 1 ACCION 1 ALIANZAS PARA
CERO INNOVACION E Y CONSUMO POR EL CLIMA LOGRAR
INFRAESTRUCTURA RESPONSABLES LOS OBJETIVOS

((¢
-w
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Saide e Seguranca

No DF Grupo queremos ser uma referéncia em saide e seguranca e fazemos todos os esforgos
para desenvolver a nossa atividade sob todos os critérios de saiide e seguranca. Estamos
conscientes da nossa posicao de lideranga e, portanto, da importancia e da uniao de esforcos
entre o nosso departamento de Prevencao de Riscos Laborais e a nossa Responsabilidade
Social Corporativa.

TAXA DE ABSENTISMO EM MARROCOS: 1168

qog@ £ 1123 4,37

3 ACIDENTES FREQUENCIA GRAVIDADE
@ TAXA DE ABSENTISMO EM ESPANHA: 4336
;
S 27,16 2,22
INDICE DE iNDICE DE
11 ACIDENTES FREQUENCIA GRAVIDADE

TAXA DE ABSENTISMO EM PORTUGAL: 728

S0 30,73 0,38

INDICE DE INDICE DE
3 ACIDENTES FREQUENCIA GRAVIDADE

O DF Grupo, através da formacao do quadro de pessoal em matéria de seguranca, saiide e bem-
estar no trabalho, pretende cobrir as necessidades de conhecimento nesta matéria, bem como
fomentar a aptidao e a capacidade dos trabalhadores na detecao de riscos no seu local de
trabalho. Para tal, centra-se na formagao no posto de trabalho ou fun¢ao de cada trabalhador,
adaptando a referida formacao a evolugao dos riscos e ao aparecimento de outros novos.

Criando valor Nutrindo o futuro

GESTAO PERANTE A COVID

0 ano de 2020 foi um verdadeiro desafio para o DF Grupo em termos de preservacao da saiide dos seus trabalhadores. Como
atividade essencial, com instalagoes sempre abertas, os departamentos de PRL e RH trabalharam em conjunto, de forma a criar
uma equipa de Gestao COVID com o objetivo claro e o firme compromisso de preservar a saide fisica e mental dos trabalhadores.

Investimos mais de 30 985 euros em EPIs para os nossos trabalhadores, e também realizamos mais de 246 testes Elisa aquando
do regresso as instalagoes. Através da nossa companhia de seguros contratamos uma equipa de psicologos para preservar a
salide mental dos nossos trabalhadores nestes tempos dificeis e incertos.

3000€ DONATIVO DE MATERIAL 395 000€ HOSPITAL DO CAMPO

SANITARIO NO MUNICiPIO DE CALATAYUD CRIADO PELA SISMHOA EM VALENCIA

OBJETIVO PRINCIPAL

Reduzir as taxas de gravidade nos paises ou territorios que se encontram acima do nivel 2; mantendo este valor como um maximo
total até 2023.

TRABAJO DECENTE INDUSTRIA,
VELEIL Proteger os direitos laborais e INNOVAGION Modernizar a infraestrutura e
ECONGMICO . INFRAESTRUCTURA AP .
promover um ambiente de trabalho converter as industrias para que sejam
/\/ seguro e protegido para todos os sustentaveis, mais seguras e mais
" trabalhadores. eficientes.
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Transformacao digital

Um dos objetivos definidos pelo DF Grupo foi a transformacao digital dos processos e tarefas realizadas. A
pandemia marcou um antes e um depois na aceleracdo deste objetivo. A visdo estratégica do departamento de TI
e de Sistemas permitiu que toda equipa dos servigos centrais, bem como das filiais, pudesse fazer teletrabalho
em menos de um dia, com todos os sistemas e ligagdes necessarias para que o seu proprio trabalho e servigo ndo
fossem interrompidos.

Os proximos passos compreendem a melhoria dos sistemas de processos logisticos, bem como a melhoria dos
proprios sistemas de processamento e recolha de informagao.

Computadores portateis:
Aumento de 35% em relagdo a 2019, com um investimento de 21500 euros.

Digitalizacao dos armazeéns:
Projeto paralisado pela pandemia da COVID-19, que sera concluido em 2022, com
um investimento de mais de 200 000 euros.

Implementacao do ERP:
Implementagao, em 2020, de mais duas empresas do Grupo dentro do ERP SAP.
Prevé-se que, em 2021, sejam 5 empresas.

Poupanca de papel:
Poupanca no uso de papel gracas as melhorias no processamento dos programas.

Implementacio do ERP no Norte de Africa:
Implementagao do ERP nas nossas instalagdes logisticas de Marrocos.

% B 5 I

Nutrindo o futuro

TRATAMENTO DA INFORMAGAO

0 desenvolvimento de processos e tecnologias que permitam a realizacao de um trabalho cada vez mais
eficiente, e onde a tecnologia nos ajuda no desenvolvimento de novas competéncias preparando o negocio para
o futuro proximo; onde os novos empregadores e trabalhadores vém de uma geracdo ja totalmente vinculada ao
processamento de dados e ao uso de multi-dispositivos.

E importante obter dados de qualidade para estabelecer estratégias empresariais e de desenvolvimento que
permitam a organizacao crescer de forma estavel, sustentavel e resiliente em todos os aspetos. Além disso, como
resultado desta estratégia de informacao, o DF Grupo formou os seus trabalhadores, em 2020, com 873 horas de

formacao.
| HoMEM | mutkER | Tora

Administrador 186 186
Diretor 42 21 63
Responsavel A. 3 50 53
Técnicos 197 93 290
Administrativo 51 103 154
Outros 127 127

Total 606 267 873

Horas de formacao dos trabalhadores do DFGRUPO em 2020

OBJETIVO PRINCIPAL

A COVID significou uma paragem drastica no nosso progresso e na formagao continua nos postos de trabalho.
Concentramos os nossos esforgos na prevencao e na formagao em saiide e seguranca. Quando a pandemia permitir,
vamos retomar o investimento com o claro objetivo de aumentar as horas de formagao da nossa equipa em, pelo
menos, 15%, sempre que isso for possivel.

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

INDUSTRIA, 1 CIUDADES Y
INNOVACION E COMUNIDADES
INFRAESTRUCTURA SOSTENIBLES

1

53 alde
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Pessoas e Talento

CRIACAO DE VALOR SOCIAL

Cada um dos 277 profissionais do DF Grupo é parte fundamental do
sucesso da empresa. Para manter uma posicao de lideranca no sector, é
imprescindivel ser capaz de atrair e reter o talento humano.

MULHERES HOMENS

[ ] [ ]
ﬂ ln'

Semtemo  Tempordrio  Tempocompleto  Tempo parcial Semtermo  Tempordrio  Tempocompleto  Tempo parcial

Para alcancar este objetivo, o DF Grupo esforca-se para proporcionar um ambiente
de trabalho motivador, garantir a formacao e as oportunidades de progressao, e
proporcionar as condi¢oes necessarias para conciliar a vida pessoal e profissional.

O DF Grupo, através do seu Codigo de Etica, declarou tolerancia zero ao assédio, abuso

e tratamento discriminatorio com base na raga, cor, nacionalidade, religido, opinido
politica, filiagdo, idade, sexo, orientagao sexual, gravidez, condicao social e familiar,
incapacidade, deficiéncia ou qualquer outra condicao ou circunstancia.

Durante o exercicio de 2020, o DF Grupo nao recebeu nenhuma notificacdo relacionada

com a violacao dos direitos humanos através dos seus canais de comunicagao
estabelecidos para o efeito, nem do departamento de Recursos Humanos.

0 DF Grupo mantém uma politica de formagdo continua dos trabalhadores, baseada
principalmente no seu Sistema de Remuneragio Variavel, o que lhe permite
identificar as areas suscetiveis de melhoria de Competéncias. Esta formag3o ndo é
apenas técnica, pois também visa melhorar as competéncias transversais dos nossos
trabalhadores.

Desta forma, todo o talento da equipa que compde o DF Grupo esta comprometido da

seguinte forma.

Y Ak

| PARTICIPACAG NA COMUNIDADE P

DIALOGO COM A COMUNIDADE

0O nosso Grupo

Criando valor Nutrindo o futuro

RH, UM ALIADO DA ESTRATEGIA DE NEGOCIOS

Como a premissa do Grupo é o cuidado dos seus trabalhadores, a Dire¢do e o departamento de RH tem como objetivo proporcionar um cuidado 3602 (saiide mental,
desconexao digital e saide financeira). O DF Grupo pde a disposicio dos seus trabalhadores diversos beneficios sociais, sendo muitos deles canalizados através do
Sistema de Remuneracao Flexivel, que tem por objetivo conceder aos trabalhadores a vantagem de contratar este tipo de beneficios de forma conjunta.

Z N\ — ]
)] = [ & [

CHEQUE CARTAO DE CARTAO SEGURO DE
CRECHE TRANSPORTE REFEICAO SAUDE

CONDICOES

FORMAGAO OBITOS BANCARIAS

A nossa equipa organiza-se da seguinte forma:

m ADMINISTRADOR DIRECAO RESPOI{“RSEIXI ERDE TECNICOS ADMINISTRATIVO OUTROS TOTAL

<30 0 0 0 3 9 15 27

>50 4 3 6 1 9 27 60

30-50 5 4 10 52 43 76 190
m DIRETOR RESPOI{";E’}:’ ELDE  [fCcnicOS ~ ADMINISTRATIVO  OUTROS  TOTAL

Homens 8 5 12 48 32 109 214

Mulheres 1 2 4 18 29 9 63

OBJETIVO PRINCIPAL

A pandemia revelou o pior e o melhor das pessoas. Também nos conduziu a situagdes extremas que, por vezes, nao eram faceis de gerir. O DF Grupo esta
comprometido com o cuidado das emocdes dos seus trabalhadores, tendo em conta as suas preocupacoes laborais e pessoais. 0 nosso modelo de lideranga
para além de dirigir e motivar, também & um modelo e um referente a seguir, humilde, e que deve gerir a incerteza e ajudar a suportar a pressao.

TRABAJO DEGENTE 1 CIUDADES Y
Y CRECIMIENTO COMUNIDADES Apoi H o dmi iai H H
: poiar as llgagoes economicas, sociais e ambientais
ECONOMICO SOSTENIBLES e . .
Trabalho decente para todas as mulheres e homens, positivas entre as zonas urbanas, periurbanas e rurais

/\/' as?m como igualdade salarial para trabalho de igual através do reforgo do planeamento do desenvolvimento
" vator. 'S — nacional e regional.
naod
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Sistemas de
alimentacao
sustentavel

0O nosso Grupo

FARM TO FORK

5 instalagoes anexas aos principais portos e 250

000 metros de instalagoes em todo o territorio,
permitem que o fertilizante esteja proximo do ponto
de consumo e também da area onde as colheitas sao
vendidas, facilitando e apoiando uma das politicas
do sector dedicada a sustentabilidade.

EQUIPA

A nossa equipa comercial, composta por técnicos
profesissionais e reconhecidos no sector devido a
demonstrada experiéncia que possuem, oferecem
aos clientes os produtos que, tendo em consideragao
o cultivo, os solos e a raizes, permitam que os
nutrientes sejam melhor assimilados pelas plantas,
obtendo desta forma uma optimizacao no uso
racional dos fertilizantes.

Criando valor

Nutrindo o futuro

AGRICULTURA

A nossa capacidade de producao de
fertilizantes compactados, a nossa
especializacao em fertilizantes
azotados com menos emissoes
de C0, para a atmosfera, 0 nosso
investimento em 1&D&I de produtos
eficientes, permitem que o grupo
ofereca aos seus clientes uma
grande variedade de produtos e
solugoes.

RECUPERAGAO DE
EMBALAGENS

O Grupo tem um contrato de
adesao a um sistema coletivo de
responsabilidade alargada do
produtor/sistema integrado de
gestao de residuos de embalagens
e embalagens usadas de produtos
fitossanitarios e nao fitossanitarios
para uso agricola. (AEVAE)

Também trabalha com gestores de

residuos para todos os residuos em
todas as instalacoes.
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22



Resumo Comunicado do nosso CEO 0 nosso Grupo Criando valor

Consolidacao da cadeia de valor

A cadeia de valor criada pelo DF Grupo reforca a forma de melhorar a forma como os alimentos sdo produzidos.

A nossa capacidade de producao de fertilizantes compactados, o nosso investimento em I&D&I de produtos eficientes e a nossa equipa de profissionais, reconhecida no sector pela sua comprovada experiéncia, possibilita que o grupo ofereca aos

Nutrindo o futuro

clientes os produtos que, de acordo com os cultivos, solos e raizes, permitem que os nutrientes sejam assimilados da melhor forma pelas plantas.

FORNECEDORES FABRICO
. ESPECIALIDADES
90 % de fornecedores locais
10% de fornecedores estrangeiros Através das nossas fabricas somos
capazes de oferecer produtos especificos
para o solo, equilibrados em nutrientes,
para um crescimento 6timo das plantas.

DISTRIBUICAO

Com mais de 250 000 metros
quadrados de instalagoes, situados
perto da oferta e da procura.

CONSUMO

Mais de 1,7 milhdes de tn
vendidas através das nossas
empresas de comerciais e
da nossa equipa de vendas,
avaliando os niveis de nutrientes
e as necessidades do solo e dos
cultivos.

Pegada de carbono: 2612,46 t CO, eq

CONSUMO
ELETRICIDADE 3
711 603,23 Kwh

CONSUMO
GASOLEO
684 430,87 litros

EMISSOES
ALCANCE 2 756,64 t
€O, eq

EMISSOES
ALCANCE 11
855,82t CO, eq
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Comprometidos com os clientes

O DF Grupo realiza periodicamente um inquérito de satisfacdo dos clientes em todas as suas sociedades, EXCELENCIA DO PRODUTO

onde é avaliado o desempenho do Grupo. Pretende-se, com este inquérito, detetar possiveis areas a melhorar
para, posteriormente, solucionar esses pontos através de planos de agdo. Como o inquérito é entregue
pessoalmente, em 2020 foi interrompido, mas sera retomado em 2021, com um novo formato de comunicagao.
Mantemos os resultados de 2019 para este ano:

No DF Grupo temos a maior variedade de fertilizantes, tanto convencionais como especificos e especiais, com 2563
referéncias, incluindo 566 referéncias de produtos especificos e produtos a la carte, de acordo com as necessidades.

Os nossos esforcos no seu desempenho, levam-nos a comprar a matéria-prima a fabricantes com elevados padroes
de qualidade; desenvolvemos ainda produtos especificos que distribuimos através das nossas trés areas comerciais:

Calidad fisica de los

productos suministrados 4,40/5
Conjunto de empresas focadas em produtos de alto consumo e
alta rentabilidade nas colheitas. Os seus principais objetivos sao o
Calidad agronémica de 461/5 fornecimento constante e regular de uma vasta gama de fertilizantes,
especialmente fertilizantes importados, a precos competitivos.
los productos suministrados ’ DFGRUPO
Desempeiio del 455/5
drea comercial : A Empresa especializada na producio e comercializacio de
DF”/'N O\AA\ fertilizantes de altima geracdo, em resposta a procura de novos
produtos, onde a otimizacao, a eficiéncia e a sustentabilidade dos
w solos & mais do que uma necessidade.
Desemperio del 411/5
drea logistica "
D 3o del A empresa de fertilizantes e a saide animal, especializada em
esemper?ci = 453/5 produtos tecnoldgicos e inovadores que permitem oferecer uma
area administrativa % gama de solucgoes eficazes e eficientes perante os novos desafios

DFBLUEAGRO que surgem no sector agricola.

Além disso, o Grupo, através do seu site, disponibiliza aos clientes um formulario de contacto que lhes
permite obter mais informacdes sobre os produtos e servicos prestados, de forma a esclarecer qualquer
divida ou questao sobre a sua atividade.
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O contelido deste relatorio responde as questoes materiais identificadas pelo DF Grupo durante o exercicio de 2020 e foi preparado de ac
os principios e normas da Global Reporting Initiative (GRI), na versao GRI Standards, com foco na transparéncia e confiabilidade das inform
seguindo os critérios e principios para definir o conteiido e qualidade das informagoes contempladas neste documento.

As informacoes referentes aos indicadores GRI foram verificadas de acordo com a norma ISAE 3000 por um especialista independente.

ALCANCE DO RELATORIO

(PricewaterhouseCoopers SL)

INDICE GRI Pagina
Conteldos gerais
102-8 Informacgoes sobre empregados e outros trabalhadores 11,21
102-16 Valores, principios, padroes e normas de conduta 16
102-41 Acordos de negociagao coletiva 12
Questoes economicas
204-1 Proporcao das despesas com os fornecedores locais 1
Questoes ambientais
302-1 Consumo de energia dentro da empresa 24
305-1 Emissdes diretas de GEE (alcance 1) 24
305-2 Emissoes indiretas de GEE provenientes da geragdo de energia (alcance 2) 24
Questoes sociais
4032 Tipos c[e aciden}es e taxas de frequéncia de acide_ntes, doencas proﬁssionai§, dia}s perdidos, 19
absentismo e numero de mortes causadas por acidentes ou doencas profissionais
404-1 Média de horas anuais de formacao por trabalhador 20
405-1 Diversidade nos orgaos de governo e trabalhadores 11, 21
406-1 Casos de discriminacao e medidas corretivas tomadas
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